
นโยบายของผู้ว่าราชการจังหวัดล าพูน 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) เป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ เพื่อประเมิน
คุณธรรมการด าเนินงาน การป้องกันการทุจริต  ในองค์กรและการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ เกิดความ
ตระหนักในการบริหารงานและก ากับดูแล การด าเนินงานให้มีคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร   
ของรัฐ ครอบคลุมหน่วยงานภาครัฐท่ัวประเทศ ส านักงาน ป.ป.ช. จึงได้จัดท าระบบการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment 
System: ITAS) ตั้งแต่ปีงบประมาณ 2561 เป็นต้นมา ซึ่งจังหวัดล าพูนร่วมกับหน่วยงานส่วนภูมิภาค 
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ด าเนินการตามนโยบาย   ของรัฐ ผ่านระบบ ITAS ท่ีส านักงาน ป.ป.ช. 
ก าหนดแนวทางมาโดยสม่ าเสมอ 

 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ประกาศผลการประเมินคุณธรรม      
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: 
ITA) จ านวน 8,303 แห่งท่ัวไประเทศ เกณฑ์การประเมินท่ีส านักงาน ป.ป.ช.ก าหนดไว้ต้อง 85 คะแนน
ขึ้นไป โดยจังหวัดล าพูนได้รับผลคะแนนการประเมิน ดังนี้ 

1. ประเภทจังหวัด (หน่วยงานส่วนภูมิภาค 33 หน่วยงาน) : จังหวัดล าพูน ได้คะแนน 
87.96 ระดับผลการประเมิน A ผ่านเกณฑ์การประเมินท่ีส านักงาน ป.ป.ช.ก าหนดไว้ 85 คะแนนขึ้นไป 
3 ส่วน คือ ส่วนวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ส่วนวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT) ส่วนตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) จ านวนท้ังสิ้น 10 ตัวชี้วัด  

- ส่วนวัดท่ีผ่านเกณฑ์เป้าหมาย คือ ส่วนวัด IIT และ ส่วนวัด OIT ซึ่งสะท้อนถึง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างซื่อสัตย์สุจริต มุ่งผลสัมฤทธิ์สูงสุด และค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม
เป็นหลักอย่างชัดเจนการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะและการให้บริการผ่านระบบ e-service ได้อย่าง
ครบถ้วนสมบูรณ์  

- ส่วนวัดท่ีไม่ผ่านเกณฑ์เป้าหมาย คือ ส่วนวัด EIT เป็นการประเมินการรับรู้       
ของผู้รับบริการที่มีต่อคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และไม่เลือก
ปฏิบัติ  

2. ประเภทรายจังหวัด (หน่วยงานส่วนภูมิภาค 33 หน่วยงาน และองค์กรปกครอง         
ส่วนท้องถิ่น 58 หน่วยงาน) : จังหวัดล าพูน อยู่ในล าดับท่ี 32 ด้วยคะแนน 68.83 ไม่ผ่านเกณฑ์
เป้าหมาย 

 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จังหวัดล าพูนจึงมีนโยบายมุ่งเน้นให้หน่วยงานส่วนภูมิภาค 

และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วมกันขับเคลื่อนการด าเนินงาน ในส่วนการวัดท่ีผ่านเกณฑ์เป้าหมายแล้ว
ให้มีผลการประเมินท่ีดียิ่งขึ้นในปีถัดไป ส่วนการวัดท่ีไม่ผ่านเกณฑ์เป้าหมายจะต้องมีการพัฒนาทักษะ 
ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงาน ในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัย  
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และมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ผ่านเกณฑ์การประเมิน      
ตามเป้าหมายท่ีส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด ซึ่งตามปฏิทินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส          
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปี
งบประมาณ  พ .ศ .  2564 ให้ หน่ ว ยง านภาครั ฐ เ ริ่ ม เ ก็ บข้ อมู ล ผ่ าน ระบบออน ไลน์  ITA 
(https://itas.nacc.go.th/) ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(Coronavirus Disease 2019: COVID-19) เบ้ืองต้น ดังนี้ 

1. ส่วนวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) และส่วนวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก (EIT) เร่ิมตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน – 31 พฤษภาคม 2564  

2. ส่วนตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) เริ่มตั้งแต่วันท่ี 1 มีนาคม – 30 เมษายน 2564  

ดังนั้น เพื่อเป็นการแสดงถึงเจตนารมณ์ และความมุ่งมั่นตั้งใจในการด าเนินงาน ด้วยความ
โปร่งใสและมีคุณธรรม บังเกิดผลสัมฤทธิ์ตามท่ีตั้งเป้าหมายไว้ และแล้วเสร็จภายในระยะเวลาท่ีก าหนด 
จังหวัดล าพูน จึงก าหนดแนวทางการด าเนินงาน โดยการจัดท าบันทึกข้อตกลงความร่วมมือกับหน่วยงาน
ภาครัฐในจังหวัดล าพูน ว่าด้วยการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐในจังหวัดล าพูน ประจ าปีงบประมาณ 2564 ดังนี้ 

1. จังหวัดล าพูน โดย ผู้ว่าราชการจังหวัดล าพูน ลงนามร่วมกับ หัวหน้าส่วนราชการ
ประจ าจังหวัดล าพูน ในวันประชุมหัวหน้าส่วนราชการประจ าเดือนมีนาคม 2564 

2. จังหวัดล าพูน โดย ผู้ว่าราชการจังหวัดล าพูน ลงนามร่วมกับ นายกองค์การบริหาร  
ส่วนจังหวัดล าพูน และนายกเทศมนตรีเมืองล าพูน ในวันประชุมหัวหน้าส่วนราชการประจ าเดือนมีนาคม 2564 

3. จังหวัดล าพูน มอบหมายให้นายอ าเภอทุกอ าเภอในจังหวัดล าพูน ลงนามร่วมกับ 
ปลัดเทศบาลต าบล/นายกองค์การบริหารส่วนต าบลในพื้นท่ี ในวันประชุมส่วนราชการระดับอ าเภอ 
ประจ าเดือนมีนาคม 2564 

เมื่อลงนามแล้วเสร็จ ขอให้หน่วยงานส่วนภูมิภาค อ าเภอทุกอ าเภอ องค์กรปกครอง           
ส่วนท้องถิ่นทุกแห่ง ให้น าบันทึกข้อตกลงความร่วมมือไปเผยแพร่ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ส าหรับอ าเภอ 
ให้จัดท า 3 ฉบับ เพื่อน าส่งให้จังหวัด 1 ฉบับด้วย 

 

ท้ังนี้ ส านักงานจังหวัดล าพูน จะจัดส่งแบบฟอร์มบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ ว่าด้วยการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในจังหวัดล าพูน  ประจ าปี
งบประมาณ 2564 ให้หน่วยงานภาครัฐ ภายหลังเสร็จสิ้นการอบรมเชิงปฏิบัติการโครงการเตรียม        
ความพร้อม ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
……………………………………… 

https://itas.nacc.go.th/






























รายงานผลการประเมิน ประจำปงบประมาณ 2563

คะแนนภาพรวมหนวยงานจังหวัดลําพูน : 87.96 คะแนน

ระดับผลการประเมิน : A

คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน

1 การปองกันการทุจริต 100.00

2 การปฏิบัติหนาที่ 92.81

3 การใชอำนาจ 89.84

4 การแกไขปญหาการทุจริต 88.62

5 การใชงบประมาณ 86.84

6 การใชทรัพยสินของราชการ 84.42

7 การเปดเผยขอมูล 84.33

8 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 83.13

9 คุณภาพการดำเนินงาน 82.87

10 การปรับปรุงการทำงาน 79.43
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กราฟแนวโนม

ขอเสนอแนะ/หมายเหตุ

     จากเปาหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจำป 2563” ที่กำหนดใหหนวยงานที่เขารับการ

ประเมินรอยละ 80 จะตองมีผลคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ภายในป 2565 พบวา ผลคะแนนการประเมินหนวยงานของทานจาก 3 แบบวัด คือ แบบวัดการรับรู

ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) จำนวนทั้งสิ้น 10 ตัวชี้

วัด มีแบบวัดที่มีคะแนนผานเกณฑเปาหมาย (85 คะแนนขึ้นไป) คือ แบบวัด IIT OIT ซึ่งสะทอน ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่อยางซื่อสัตยสุจริต มุงผล

สัมฤทธิ์สูงสุดและคำนึงถึงประโยชนสวนรวมเปนหลักอยางชัดเจน การเปดเผยขอมูลสาธารณะและการใหบริการผานระบบ e-service ไดอยางครบถวนสมบูรณ

และงายตอการเขาถึง สวนแบบวัดที่มีคะแนนต่ำกวาเกณฑเปาหมาย (รอยละ 85) คือ แบบวัด EIT จึงมีขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงการดำเนินงานใหมีผลการ

ประเมินที่ดียิ่งข้ึนในปถัดไป ดังตอไปนี้ แบบวัด EIT เปนการประเมินการรับรูของผูรับบริการที่มีตอคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ

ประสิทธิผลและไมเลือกปฏิบัติ จึงควรดำเนินการดังน้ี 1) คุณภาพการดำเนินงาน ประชาสัมพันธเกี่ยวกับระบบและขั้นตอนการใหบริการงานดานตางๆ อยางท่ัวถึง

และสงเสริมใหมีการฝกอบรมพัฒนาเพ่ิมพูนทักษะและความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ 2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร จัดทำสื่อประชาสัมพันธและเปด

เผยขอมูลบนเว็บไซตหลักของหนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอมูล และมีการปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกันอยางชัดเจนและตอเนื่อง 3) การปรับปรุง

ระบบการทำงาน สรางกระบวนการปรึกษาหารือระหวางผูบริหารและบุคลากรเพื่อรวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ และสง

เสริมใหผูรับบริการและประชาชนทั่วไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหคำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการไดโดย

สะดวก ท่ีสำคัญ ตองมีการพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากรผูดูแลเว็บไซตของหนวยงานในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการติดตอสื่อสารผาน

เว็บไซตไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ

แนวโนม้
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รายงานรายละเอียดผลการประเมิน ประจำปงบประมาณ 2563

I1 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูที่มาติดตอ ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 84.54

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เปนไปตามข้ันตอนท่ีกำหนด 3.07% 0.00% 33.66% 63.27% 85.82

เปนไปตามระยะเวลาท่ีกำหนด 3.43% 1.14% 38.01% 57.42% 83.27

I2 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการ แกผูมาติดตอทั่ว ๆ ไป กับผูมาติดตอที่รูจักเปนการสวนตัวอยางเทาเทียมกัน มากนอย

เพียงใด

86.98

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการ แกผูมาติดตอทั่ว ๆ ไป

กับผูมาติดตอที่รูจักเปนการสวนตัวอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด

1.47% 0.00% 35.02% 63.52% 86.98

I3 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร 86.25

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

มุงผลสำเร็จของงาน 0.00% 0.97% 32.85% 66.18% 88.51

ใหความสำคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว 0.97% 2.44% 36.69% 59.90% 85.29

พรอมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 0.49% 3.42% 37.13% 58.96% 84.97

I4 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเรียกรับสิ่งดังตอไปน้ี จากผูมาติดตอ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม 99.95

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพยสิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชนอื่น ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความบันเทิง เปนตน 0.16% 99.84% 99.84

I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ใหกันในโอกาสตาง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือใหกันตาม

มารยาทท่ีปฏิบัติกันในสังคมแลว บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการรับสิ่งดังตอไปนี้ หรือไม

99.62

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00



I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ใหกันในโอกาสตาง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือใหกันตาม

มารยาทท่ีปฏิบัติกันในสังคมแลว บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการรับสิ่งดังตอไปนี้ หรือไม

99.62

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

ทรัพยสิน 0.49% 99.51% 99.51

ประโยชนอื่น ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความบันเทิง เปนตน 0.65% 99.35% 99.35

I6 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการใหสิ่งดังตอไปน้ี แกบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีและคาดหวังใหมีการตอบแทน

ในอนาคต หรือไม

99.51

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน 0.32% 99.68% 99.68

ทรัพยสิน 0.32% 99.68% 99.68

ประโยชนอื่น ๆ เชน การยกเวนคาบริการ การอำนวยความสะดวกเปนกรณีพิเศษ เปนตน 0.82% 99.18% 99.18

I7 ทานรูเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำป ของหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 73.75

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ทานรูเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจำป ของหนวยงานของทาน มาก

นอยเพียงใด

1.69% 11.47% 51.13% 35.71% 73.75

I8 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ โดยคำนึงถึงประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 87.45

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

คุมคา 0.19% 2.85% 30.80% 66.16% 87.74

ไมบิดเบือนวัตถุประสงคของงบประมาณที่ตั้งไว 1.15% 1.15% 33.08% 64.63% 87.17

I9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 96.12

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง

มากนอยเพียงใด

89.98% 8.70% 0.95% 0.38% 96.12



I10 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน ที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 96.10

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

I10 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน ที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 96.10

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงิน ที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวง

เวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด

91.10% 6.44% 2.08% 0.38% 96.10

I11 หนวยงานของทาน มีการจัดซื้อจัดจาง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 87.69

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

โปรงใส ตรวจสอบได 1.52% 0.95% 19.70% 77.84% 91.35

เอื้อประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง 78.79% 4.92% 5.87% 10.42% 84.02

I12 หนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทาน มีสวนรวม ในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 79.92

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

สอบถาม 2.26% 6.23% 35.09% 56.42% 81.98

ทักทวง 2.10% 6.87% 36.07% 54.96% 81.40

รองเรียน 7.98% 6.84% 33.46% 51.71% 76.39

I13 ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 84.26

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 0.00% 1.23% 45.19% 53.58% 84.26

I14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 81.94

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอยางถูก

ตอง มากนอยเพียงใด

0.20% 4.09% 45.81% 49.90% 81.94

I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 83.44



หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนนI15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 83.44

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ

การใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด

0.20% 5.51% 38.37% 55.92% 83.44

I16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาส่ังการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 96.50

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาส่ังการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอย

เพียงใด

90.02% 9.57% 0.20% 0.20% 96.50

I17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาส่ังการใหทำในส่ิงที่ไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอการทุจริต มากนอยเพียงใด 97.57

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาส่ังการใหทำในส่ิงที่ไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยงตอการ

ทุจริต มากนอยเพียงใด

93.67% 5.31% 1.02% 0.00% 97.57

I18 การบริหารงานบุคคลของหนวยงานของทาน มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 95.33

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ถูกแทรกแซงจากผูมีอำนาจ 84.73% 10.79% 4.07% 0.41% 93.30

มีการซ้ือขายตำแหนง 94.09% 5.30% 0.20% 0.41% 97.71

เอื้อประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 88.59% 8.15% 2.85% 0.41% 94.99

I19 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการ ไปเปนของสวนตัว หรือนำไปใหกลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 92.91

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการ ไปเปนของสวนตัว

หรือนำไปใหกลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด

86.99% 8.74% 0.20% 4.07% 92.91



I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน มีความสะดวกมากนอยเพียงใด 69.64

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน มีความสะดวกมากนอยเพียงใด 69.64

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ข้ันตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงาน

ของทาน มีความสะดวกมากนอยเพียงใด

8.35% 10.39% 45.62% 35.64% 69.64

I21 ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 85.29

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ถาตองมีการขอยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรในหนวยงาน

ของทาน มีการขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด

2.04% 1.02% 36.33% 60.61% 85.29

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง จากหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 96.94

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมไดขอ

อนุญาตอยางถูกตอง จากหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด

92.84% 5.32% 1.64% 0.20% 96.94

I23 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 76.89

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูก

ตอง มากนอยเพียงใด

0.20% 9.61% 49.90% 40.29% 76.89

I24 หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ เพื่อปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวก

พอง มากนอยเพียงใด

84.88

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการ

เพ่ือปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง มากนอย

เพียงใด

0.61% 3.69% 36.48% 59.22% 84.88

I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญ กับการตอตานการทุจริต มากนอยเพียงใด 91.52



หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนนI25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญ กับการตอตานการทุจริต มากนอยเพียงใด 91.52

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญ กับการตอตานการทุจริต

มากนอยเพียงใด

0.20% 1.22% 22.61% 75.97% 91.52

I26 หนวยงานของทาน มีการดำเนินการ ดังตอไปน้ี หรือไม 95.01

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

ทบทวนนโยบายหรือมาตรการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ 96.34% 3.66% 96.34

จัดทำแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน 93.69% 6.31% 93.69

I27 ปญหาการทุจริตในหนวยงานของทาน ไดรับการแกไข มากนอยเพียงใด 84.88

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

ปญหาการทุจริตในหนวยงานของทาน ไดรับการแกไข มากนอยเพียงใด 5.28% 3.86% 21.95% 68.90% 84.88

I28 หนวยงานของทาน มีการดำเนินการดังตอไปน้ี ตอการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 89.29

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เผาระวังการทุจริต 0.61% 3.67% 22.00% 73.73% 89.67

ตรวจสอบการทุจริต 0.81% 3.86% 22.76% 72.56% 89.09

ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 2.24% 3.67% 18.74% 75.36% 89.12

I29 หนวยงานของทาน มีการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกันการทุจริต

ในหนวยงาน มากนอยเพียงใด

87.86

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานของทาน มีการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ทั้งภายในและ

ภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อปองกันการทุจริตในหนวยงาน

มากนอยเพียงใด

0.41% 2.87% 29.71% 67.01% 87.86



I30 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหนวยงานของทาน ทานมีความคิดเห็นตอประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร 83.16

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

I30 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหนวยงานของทาน ทานมีความคิดเห็นตอประเด็นดังตอไปนี้ อยางไร 83.16

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

สามารถรองเรียนและสงหลักฐานไดอยางสะดวก 1.02% 3.26% 40.53% 55.19% 83.42

สามารถติดตามผลการรองเรียนได 0.82% 4.09% 40.29% 54.81% 83.15

ม่ันใจวาจะมีการดำเนินการอยางตรงไปตรงมา 0.61% 4.89% 36.66% 57.84% 84.02

ม่ันใจวาจะปลอดภัยและไมมีผลกระทบตอตนเอง 1.64% 5.54% 38.19% 54.62% 82.04

E1 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 78.11

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เปนไปตามข้ันตอนท่ีกำหนด 1.77% 1.06% 59.57% 37.59% 77.85

เปนไปตามระยะเวลาท่ีกำหนด 0.00% 1.52% 62.50% 35.98% 78.36

E2 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน กับผูมาติดตออื่น ๆ อยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด 79.62

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เจาหนาท่ีของหนวยงานที่ทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน กับผูมาติดตอ

อ่ืน ๆ อยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด

0.00% 1.42% 58.87% 39.72% 79.62

E3 เจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอ ใหขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ใหบริการแกทานอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล มากนอย

เพียงใด

80.22

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เจาหนาท่ีของหนวยงานที่ทานติดตอ ใหขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ใหบริการ

แกทานอยางตรงไปตรงมา ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล มากนอยเพียงใด

0.00% 0.35% 59.22% 40.43% 80.22

E4 ในระยะเวลา 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอรองขอใหจายหรือใหสิ่งดังตอไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การ

อนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม

99.41

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

เงิน 0.71% 99.29% 99.29



E4 ในระยะเวลา 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่ของหนวยงานที่ทานติดตอรองขอใหจายหรือใหสิ่งดังตอไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การ

อนุมัติ อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม

99.41

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

ทรัพยสิน 0.36% 99.64% 99.64

ประโยชนอื่น ๆ ที่อาจคำนวณเปนเงินได เชน การลดราคา การใหความบันเทิง เปนตน 0.71% 99.29% 99.29

E5 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก มากนอยเพียงใด 77.01

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและ

สวนรวมเปนหลัก มากนอยเพียงใด

0.00% 5.32% 58.87% 35.82% 77.01

E6 การเผยแพรขอมูลของหนวยงานที่ทานติดตอ มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 69.39

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เขาถึงงาย ไมซับซอน 1.55% 40.31% 25.58% 32.56% 63.00

มีชองทางหลากหลาย 0.00% 3.19% 66.93% 29.88% 75.78

E7 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 86.83

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ

อยางชัดเจน มากนอยเพียงใด

0.00% 4.33% 31.10% 64.57% 86.83

E8 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางรับฟงคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ หรือไม 93.75

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางรับฟงคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ

หรือไม

93.75% 6.25% 93.75

E9 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการช้ีแจงและตอบคำถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 76.62

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน



E9 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการช้ีแจงและตอบคำถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 76.62

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการช้ีแจงและตอบคำถาม เมื่อมีขอกังวลสงสัยเกี่ยวกับ

การดำเนินงานไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด

0.00% 1.17% 68.48% 30.35% 76.62

E10 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงานหรือไม 89.06

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงานหรือไม 89.06% 10.94% 89.06

E11 เจาหนาท่ีของหนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบริการใหดีขึ้นมากนอยเพียงใด 77.95

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

เจาหนาท่ีของหนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การ

ใหบริการใหดีข้ึนมากนอยเพียงใด

0.00% 0.80% 65.20% 34.00% 77.95

E12 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การใหบริการดีขึ้น มากนอยเพียงใด 76.02

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การให

บริการดีข้ึน มากนอยเพียงใด

0.00% 1.19% 70.24% 28.57% 76.02

E13 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม 97.62

หัวขอการประเมิน มี ไมมี คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหเกิดความสะดวก

รวดเร็วมากข้ึน หรือไม

97.62% 2.38% 97.62

E14 หนวยงานท่ีทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ

ใหบริการของหนวยงานไดดีข้ึน มากนอยเพียงใด

70.04

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน



E14 หนวยงานท่ีทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ

ใหบริการของหนวยงานไดดีข้ึน มากนอยเพียงใด

70.04

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวน

เสีย เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของ

หนวยงานไดดีข้ึน มากนอยเพียงใด

3.17% 7.14% 66.67% 23.02% 70.04

E15 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหมีความโปรงใสมากขึ้น มากนอยเพียงใด 75.51

หัวขอการประเมิน นอยที่สุดหรือ

ไมมีเลย

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน

หนวยงานที่ทานติดตอ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การใหบริการ ใหมีความ

โปรงใสมากข้ึน มากนอยเพียงใด

0.00% 3.19% 67.73% 29.08% 75.51

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน

ขอมูลพ้ืนฐาน

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O1 โครงสราง ขอเสนอแนะ เปาหมายสำคัญของการประเมิน ITA คือการเปดเผย

ขอมูล (Open Data) เพื่อใหประชาชนเขาถึงขอมูลไดงาย ดังนั้นใน

การประเมินครั้งตอไป หนวยงานไมจำเปนตองสรุปหนารวม

สำหรับการตรวจประเมิน ITA โดยหนวยงานควรจัดประเภทการ

เผยแพรขอมูลตามหมวดหมูของขอมูลที่เปดเผย อาทิ เกี่ยวกับเรา

(ขอมูลพื้นฐานองคกร) การปองกันการทุจริต การบริหารทรัพยากร

บุคคล ฯลฯ

100.00

O2 ขอมูลผูบริหาร 100.00

O3 อำนาจหนาที่ ไมปรากฎอำนาจหนาที่ของหนวยงาน (จังหวัด) ตามพระราช

บัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดินฯ โดยหนวยงานสงขอมูล

อำนาจหนาที่ในการปฏิบัติราชการซึ่งไมเปนไปตามเกณฑการ

ประเมินที่กำหนด

0.00

O4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00

O5 ขอมูลการติดตอ 100.00

O6 กฎหมายที่เกี่ยวของ 100.00

ขาวประชาสัมพันธ

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน



ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O7 ขาวประชาสัมพันธ 100.00

การปฏิสัมพันธขอมูล

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O8 Q&A หนวยงานไมสงขอมูลชองทางในการติดตอสอบถาม (Q&A) ที่เปด

โอกาสใหประชาชนเขามาติดตอสอบถามขอมูลตาง ๆ ในลักษณะ

ของการสื่อสารสองทาง (two-way communication) ตามเกณฑ

การประเมินที่กำหนด "แสดงชองทางที่บุคคลภายนอกสามารถ

สอบถามขอมูลตาง ๆ ไดและหนวยงานสามารถสื่อสารใหค าตอบ

กับผูสอบถามได โดยมีลักษณะ เปนการสื่อสารไดสองทาง เชน

Web broad, กลองขอความถาม-ตอบ" โดยตามเกณฑการ

ประเมิน "ในกรณีของจังหวัดการเปดเผยตองเปนขอมูลในภาพรวม

ของจังหวัด เวนแตขอ O13 - O17 และขอ O21 - O24 จะ

เปนการรวบรวมขอมูลของสวนราชการระดับจังหวัดภายใน

จังหวัด" (คูมือการประเมิน ITA 2563 หนา 23)

0.00

O9 Social Network ไมปรากฎ Social Network ของหนวยงานหลัก (จังหวัดลำพูน)

โดยหนวยงานสง Social Networks ของหนวยงานยอย อาทิ

สำนักงานจัดหางานจังหวัด ซึ่งไมเปนไปตามเกณฑการประเมินที่

กำหนด หนวยงานไมสงขอมูลชองทางในการติดตอสอบถาม

(Q&A) ที่เปดโอกาสใหประชาชนเขามาติดตอสอบถามขอมูลตาง ๆ

ในลักษณะของการสื่อสารสองทาง (two-way communication)

ตามเกณฑการประเมินที่กำหนด "แสดงชองทางที่บุคคลภายนอก

สามารถสอบถามขอมูลตาง ๆ ไดและหนวยงานสามารถสื่อสารให

ค าตอบกับผูสอบถามได โดยมีลักษณะ เปนการสื่อสารไดสองทาง

เชน Web broad, กลองขอความถาม-ตอบ" โดยตามเกณฑการ

ประเมิน "ในกรณีของจังหวัดการเปดเผยตองเปนขอมูลในภาพรวม

ของจังหวัด เวนแตขอ O13 - O17 และขอ O21 - O24 จะ

เปนการรวบรวมขอมูลของสวนราชการระดับจังหวัดภายใน

จังหวัด" (คูมือการประเมิน ITA 2563 หนา 23)

0.00

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงาน

แผนการดำเนินงาน

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O10 แผนดำเนินงานประจำป 100.00

O11 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำป รอบ 6 เดือน 100.00

O12 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100.00



การปฏิบัติงาน

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O13 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00

การใหบริการ

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O14 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 100.00

O15 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 100.00

O16 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ 100.00

O17 E-Service 100.00

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ

แผนการใชจายงบประมาณประจำป

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O18 แผนการใชจายงบประมาณประจำป 100.00

O19 รายงานการกำกับติดตามการใชจายงบประมาณ ประจำป รอบ 6

เดือน

100.00

O20 รายงานผลการใชจายงบประมาณประจำป 100.00

การจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O21 แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00

O22 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00

O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00

O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100.00

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 0.00

O26 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00

O27 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00



ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100.00

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส

การจัดการเร่ืองรองเรียนการทุจริต

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 100.00

O30 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต 100.00

O31 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตประจำป 100.00

การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O32 ชองทางการรับฟงความคิดเห็น ไมปรากฎชองทางการรับฟงความคิดเห็น ในชองทางของจังหวัด

โดยหนวยงานนำเสนอชองทางการรับฟงความคิดเห็นของสวน

ราชการยอยภายในจังหวัด

0.00

O33 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต

เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O34 เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร 100.00

O35 การมีสวนรวมของผูบริหาร 100.00

การประเมินความเส่ียงเพ่ือการปองกันการทุจริต

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O36 การประเมินความเส่ียงการทุจริตประจำป 100.00

O37 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต 100.00

การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O38 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร 100.00

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต



ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนนขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O39 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตประจำป 100.00

O40 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำ

ป รอบ 6 เดือน

100.00

O41 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100.00

ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต

มาตรการสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน

ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00

O43 การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส

ภายในหนวยงาน

100.00

ผูตอบแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก

อายุ ชาย หญิง อื่นๆ

ต่ำกวา 20 ป 0 0 0

20 – 30 ป 59 42 2

31 – 40 ป 20 18 0

41 – 50 ป 17 20 0

51 – 60 ป 12 14 0

มากกวา 60 ป 11 7 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่นๆ

ประถมศึกษาหรือต่ำกวา 1 2 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา 6 9 0

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 64 44 2

ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 38 41 0

สูงกวาปริญญาตรี 10 5 0

อ่ืน ๆ 0 0 0

ติดตอหนวยงาน ชาย หญิง อื่นๆ

บุคคลท่ัวไป 40 29 0



อายุ ชาย หญิง อื่นๆ

หนวยงานของรัฐ 58 45 2

องคกรธุรกิจ 12 16 0

อ่ืน ๆ 9 11 0

ผูตอบแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน

อายุ ชาย หญิง อื่นๆ

ต่ำกวา 20 ป 0 0 0

20 - 30 ป 13 17 0

31 - 40 ป 47 73 0

41 - 50 ป 37 85 0

51 - 60 ป 47 63 0

มากกวา 60 ป 2 1 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่นๆ

ประถมศึกษาหรือตำกวา 0 0 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา 4 2 0

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 10 8 0

ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 98 153 0

สูงกวาปริญญาตรี 34 76 0

อ่ืน ๆ 0 0 0

สภาพแวดลอมการทำงานของเจาหนาที่ในหหนวยงานภาครัฐ ประจำป 2563

จำนวนบุคลากร

ความสุขในการทำงาน

 27.79%  58.96%  11.43%  1.82%

ระยะเวลาการปฏบิตังิาน(ปี)

จํา
นว
น(
คน

)

เพศชาย
เพศหญงิ
เพศอื�นๆ

1 - 5 ปี ุ6 - 10 ปี 11 - 20 ปี มากกวา่ 20 ปี
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การลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) 

ว่าด้วยการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส่วนราชการในจังหวัดล าพูน 
ประจ าปีงบประมาณ 2564 
............................................... 

กลไกในการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของจังหวัดล าพูน ให้เกิดผลสัมฤทธิ์  ด้วยการแสดงถึงเจตนารมณ์ 
และความมุ่งมั่นตั้งใจในการด าเนินงาน ด้วยความโปร่งใสและมีคุณธรรม ด้วยการจัดท าบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ 
ว่าด้วยการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในจังหวัดล าพูน 
ประจ าปีงบประมาณ 2564 ดังนี้ 

1.  จังหวัดล าพูน โดย ผู้ว่าราชการจังหวัดล าพูน ลงนามร่วมกับ หัวหน้าส่วนราชการประจ าจังหวัด
ล าพูน นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดล าพูน และนายกเทศมนตรีเมืองล าพูน ในวันที่ 29 มีนาคม 2564 ณ ห้อง
ประชุมจามเทวี ศาลากลางจังหวัดล าพูน  

2. จังหวัดล าพูน มอบหมายให้นายอ าเภอทุกอ าเภอ ลงนามร่วมกับปลัดเทศบาลต าบล/นายกองค์การ
บริหารส่วนต าบลในพ้ืนที่ ในวันประชุมส่วนราชการระดับอ าเภอ ประจ าเดือนมีนาคม 2564 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


